
Уважаемые студенты и сотрудники колледжа, обращаем Ваше 
внимание на  памятку о совершении необходимых действий 

при утере банковской карты: 
 

1. Заблокировать карту любым из способов: через мобильное приложение, 
личный кабинет в веб-версии или по телефону горячей линии кредитной 
организации.  

2. Оповестить банк о потере карты. Это поможет не допустить 
мошенничества и в будущем позволит оспорить действия мошенников. 

3.  Проверить историю операций. Посмотреть последние транзакции через 
приложение или интернет-банк, чтобы убедиться, что никто не успел 
воспользоваться картой. 

4. Обратиться в полицию, если замечены подозрительные списания, для 
того чтобы подать заявление. 

5. Рассмотреть возможность выпуска новой карты с другим номером и 
защитным кодом.  

6. Условия блокировки и возможность разблокировки карты зависят от 
политики банка, поэтому необходимо уточнить детали в приложении 
или службе поддержки кредитной организации. 

7. Будьте внимательны к возможному мошенничеству. Мошенники могут 
совершать различные виды платежей, включая подписки и переводы. 

8. Помните, что сотрудники банка никогда не попросят Вас назвать ПИН-
код или другие конфиденциальные данные. 

9. Не впадать в панику и совершить ряд несложных действий. Потеря 
банковской карты не является катастрофой, если четко знать, что делать 
в таком случае. 
 
 Следуя этим простым правилам, Вы сможете минимизировать 
риски и защитить свои сбережения. 
 

С уважением администрация БПОУ ОО «Медицинский колледж»! 


